
附件：

罗山县农村生活污水处理设施运行
维护绩效付费考核评价表

行政村（设施）： 考核人员签字：

成绩： 年 月 日

评价

指标

项目

类型
评价内容

评价

方案

赋

分

得

分
备注

管网设施

标准化巡

查评价指

标

（17分）

评分

项

1.管网通畅，无破损、淤积、堵

塞。共 3分，每发现 1处未报备

异常扣 1分。

2.回填面无下陷、开裂。共 2分，

每发现 1处未报备异常扣 1分。

现场

勘查

5 问题已向

辖区政

府、市生

态环境局

罗山分局

报备不扣

分

1.井盖、井圈、井口无破损、塌

陷。共 4分，每发现 1处未报备

异常扣 0.5分。

2.井内壁防渗层无破损、渗漏。

共 2分，每发现 1处未报备异常

扣 0.5分。

3.井内无杂物堆积、堵塞。共 2
分，每发现 1处未报备异常扣 0.5
分。

现场

勘查

8 问题已向

辖 区 政

府、市生

态环境局

罗山分局

报备不扣

分

提升泵站运维操作规范，且有效

实施。

1.泵站格栅过水通畅。共 1分。

2.电气及控制系统运行正常。共

1分。

现场

勘查

2

管网清理产生的废弃物妥善处

理。共 2分，每发现 1处异常扣

1分。

现场

勘查

2

终端设施

标准化运

维评价指

标

评分

项

1.污水处理站和预处理设施运维

操作规范，且有效实施。

（1）所有池体井盖完好，无破

损。共 4分，破损（直径 5cm以

现场

勘查

23 1.未建污

水处理站

的村，本

项 不 评



（38分）

上）每个扣 2分。

（2）整体构筑物无渗漏、沉降。

共 2 分，异常扣 2 分。（问题已

向辖区政府、市生态环境局罗山

分局报备不扣分）

（3）各池体无垃圾、无堵塞，

水位正常。共 3分，有垃圾扣 1
分、堵塞扣 1分、水位异常扣 1
分。

（4）出水井出水正常，排水通

畅。共 2分，异常扣 2分。

（5）流量计运行和数据显示正

常。共 2分，异常扣 2分。

（6）水泵、液位计运行正常。

共 3分，有故障扣 3分。

（7）风机或曝气系统运行正常。

共 3分，有故障扣 3分。

（8）污泥、污水回流系统运行

正常。共 2分，运行参数不符合

要求，扣 2分。

（9）监控系统运行正常，能收

集污水站运行工况，数据、图片

或视频等运维信息能上传至运

维管理平台。共 2分，未满足全

部要求，扣 2分。

价；

2.同时建

有污水处

理站和收

集站的村

庄，该项

分 数 按

50%折算。

2.生态处理设施运维操作规范，

且有效实施。

（1）进出水通畅、无堵塞，无

雍水。共 0.5分。

（2）池体无渗漏、沉降、开裂。

共 0.5分。

（3）植被生长良好，及时收割，

无大面积倒伏、堆积或枯萎。共

1分。

现场

勘查

2



3.附属设施运行操作规范，且有

效实施。

（1）护栏、围挡等完整、牢固，

无破损，门上锁。共 3分，破损

扣 2分，门未上锁扣 1分。

（2）设备房上锁，无破损，房

内设施布置规范、整洁。共 2分，

破损（直径大于 10cm）扣 1分、

未上锁扣 0.5分、房内物品凌乱

扣 0.5分。

（3）宣传简介牌内容完整、表

述正确，安装牢固。共 2分，标

识牌内容包括：工程名称、工程

概况、工艺流程、流程说明、运

维单位（联系人电话）、监督服

务电话，每缺少 1 项内容扣 0.4
分，宣传简介丢失扣 2分，破损

扣 1分。

（4）工艺流程标识数量齐全、

内容清晰。共 1分，每处异常扣

0.5分。

（5）现场整洁、美观，与村庄

环境协调。共 1分。

现场

勘查

9

4.污泥、废弃物处置合理。

（1）污泥和废弃物清理及时。

共 2分。

（2）对污泥和废弃物的处置做

好相关台账记录。共 2分。

现场

勘查

查阅

资料

4

运维记录

评价指标

（26分）

评分

项

设施代码、建设信息、移交信息、

地理位置、设施外观、设备组成、

工艺流程及技术参数、验收报告

等处理设施身份证信息记录实

时、完整。共 5分，不及时更新

扣 5分，内容缺少 1项扣 0.2分。

查阅

资料

5

巡查、养护、维修记录符合以下

要求：

1.在现场实时完成。共 2分，记

录未及时填写，扣 2分。

2.内容完整。共 14分。

（1）巡查检查记录包括管网设

施运行情况、终端设施运行情

况。共 5分。

终端设施运行情况包括：巡查日

期、自然村、设施代码、巡查人

查阅

资料

16



员、各构筑物和设备巡查内容，

每缺 1项扣 0.2分；管网设施运

行情况包括：巡查日期、自然村、

设施代码、巡查人员、管道、检

查井、路面情况等内容，每缺 1
项扣 0.2分。

（2）养护记录包括：养护日期、

时间、自然村名、终端编号、养

护的设施、养护的项目及内容、

养护后的状况及养护人员等内

容。共 3分，每缺 1项扣 0.3分。

（3）维修记录包括：维修日期、

时间、自然村名、终端编号、维

修的设施、维修的项目及内容、

维修途径、维修后的状况及维修

落实人员等内容。共 3分，每缺

1项扣 0.3分。

（4）污水抽运管理记录包括：

抽运车试水实验报告信息（车

牌、时间、测试人员、测试结果、

驾驶员签字）、抽运记录（抽运

时间、车牌、抽运人员、抽运地

点、抽运量、运往地点、实际运

输量）等内容。共 3分，不完整

的，每缺 1项扣 0.25分。

信访交办反馈记录落实专人负

责受理，记录及时、内容完整。

1.无专人负责处理，扣 0.5分。

2.记录及时（一般不得超过 2个
工作日）。若不及时，扣 0.5分。

3.记录内容包括：辖区政府名称、

交办人姓名、交办人电话、信访

基本情况（发生时间、发生地

点）、信访内容、交办意见、承

办单位联系人和电话、办理结果

等。共 1分，每缺 1项扣 0.1分。

查阅

资料

2

异常情况报送登记记录及时、内

容完整。

包括问题主要内容、发现时间、

发现点、发现人员及电话、问题

描述、原因分析、处理过程、处

理结果等。共 3分，填写不完整，

扣 2分，不及时，扣 1分。

查阅

资料

3

运维人员 评分 运维人员具有相应的工作能力。 查阅 2



行为规范

评价指标

（4分）

项 1.熟悉自己的岗位职责和工作内

容。共 1分。

2.具有应对各类突发事件的处理

能力。共 1分。

资料

人员

征询

运维人员具有良好的行为规范。

1.在运维过程中着装统一、佩戴

专用工具。共 1分。

2.严禁在作业范围内吸烟。共 1
分。

查阅

资料

人员

征询

2

运维服务

机构管理

评价指标

（11分）

评分

项

内部管理体系符合以下要求：

1.内部制度齐全、有效。共 2分。

包括运维中心管理制度、运维人

员管理制度、档案资料管理制

度、现场管理制度、岗位操作规

程、应急预案、车辆管理制度、

异常情况信息上报制度等。每缺

1项扣 0.2分。

2.单项制度内容完整、具有针对

性。共 2分。

（1）档案资料管理制度包括档

案管理机构职责、档案资料的保

存、借阅等内容。共 0.5分。

（2）现场管理制度包括现场考

勤、现场文明施工、现场临时用

电等内容。共 0.5分。

（3）岗位操作规程包括巡检养

护人员、水电维修人员等岗位的

操作规范。共 0.5分。

（4）应急管理制度包括恶劣天

气、进出水水质、水量异常情况

的应急处理制度。共 0.5分。

查阅

资料

4

运维队伍符合以下要求：

1.在合同项目所在区域设立运维

服务站。共 2分。

2.按照 1小时服务圈原则合理组

建运维小组。共 2分。

3.运维服务站配备一定数量的运

维管理人员和技术人员，并按照

运维小组进行人员分组。共 1分。

现场

勘查

查阅

资料

5

运维车辆和工具符合以下要求：

1.满足 1 小时服务圈要求。共 1
分。

2.满足日常运维和突发事件应急

需要。共 1分。

现场

勘查

查阅

资料

2



安全评价

指标

（4分）

评分

项

运维作业范围区设置安全警示

标识。共 1分。

现场

勘查

人员

征询

下井作业至少两人一组，且配备

安全、照明及检测工具。共 1分。

人员

征询

运维现场严禁吸烟、随意动用明

火。共 0.5分。

人员

征询

落实定岗定人安全监护责任。共

0.5分。

查阅

资料

配有下井作业检测仪器。共 1分。 现场

勘查

重要评价

指标

扣分

项

1.出水水质超标 1次，每次扣 10
分。

2.未报备污水站擅自停运，每日

扣 3分。

3.污水站停运或出水超标未采取

应急措施导致污水直排，每日扣

10分。

4.污水抽运车辆未在指定位置倾

倒污水，每次扣 10分。

5.污水抽运车存在泄露，每车扣

3分。

现场

勘查

查阅

资料

合计


